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Kommunikationsstrategie & Leitidee fiir eine handelsfreundliche Corona-Politik
19. Februar 2021




Unser Zlel.
Wieder Leben in der Stadt

Denn 77% der Deutschen wiinschen sich eine staatliche Forderung des Einzelhandels
(Civey-Befragung, Februar 2021)



Unsere vier Zielgruppen

Unternehmen Einwohner. /Wahler Politiker Journalisten
@
Verkaufer Stadtnah Politische Entscheider Wirtschaftspresse
Filialleiter Landlich (Shoppingtouristen) Parteien (CDU/CSU, SPD...) Fernsehsender
Arbeitnehmervertreter Bundeslandlich (z.B. BaWi) ——  Landtagswahlkampfer Lokale Presse
Kulturschaffende Kommunalpolitiker Lokale Radiosender

Gastronomie



Unsere konkreten Business- und Kommunikations-Ziele

Unternehmen

Aktivieren

Blindnis erweitern

Einwohner /Wahler

Offentliche Aufmerksamkeit

und Unterstiitzung fir die

Notsituation der Einzelhandler,
ob groR, ob klein, und deren

potenzielle Folgen flr die
Mitarbeiter und die Stadte
generieren und diese flr

politische Entscheidungstrager

sichtbar machen.

Politiker

Auf den Tisch kommen bei

der Ministerprasidenten-
Konferenz

Entscheidungstrager von
der Notwendigkeit
Uberzeugen.

Entschadigung und
Fordergelder

Klarheit wann und wie
Geschéfte wieder 6ffnen
kdénnen und weitere
finanzielle Unterstlitzung

Journalisten

Verbreitung und Sichtbarkeit
der Initiative



Unsere Ansprache

Unternehmen Einwohner /Wahler

(R

Direktes Einbeziehen
fur offentlichen Druck

Politiker

Journalisten

Indirektes Einbeziehen
fur offentlichen Druck




Direktes Einbeziehen muss zwei Aspekte beriicksichtigen

Es geht ums

Uberleben

Okonomische Sicht

1

=

Wichtigste Kennzahlen
Liquiditat
Arbeitsplatze

* Appinio Représentative Befragung, Deutschland,

2021

Es geht ums

Stadtleben

Gesellschaftliche Sicht

Wichtigste Treiber*
Restaurants, Kneipen & Cafés
Freunde & Bekannte




Ein Motto fiir alles

Das Leben gehort ins Zentrum



Einfache, emotionale Wahrheit Gesellschaftliche Relevanz Anwendung auf viele Aspekte Beinhaltet auch

Ubersetzt das komplexe Thema statt finanzielle Interessen (Arbeitsplatze, Kultur, Wirtschaft...) Einkaufszentren

\ \ \ /
Das Leben gehort ins Zentrum

Der Mensch als DAS Kriterium Eine Initiative hinter der Eine klare Feststellung statt

fur politische Entscheidungen alle stehen kdonnen einer schwachen Forderung



Visuelle Klammer

Das Leben
gehort ins
Zentrum.

Mach dich stark
far deine Stadt.



Botschaften-Architektur

Motto

AUFMERKSAMKEIT
Call to action
Absender
AUFKLARUNG
Forderungen
Reason Why

Das Leben gehort ins Zentrum
#LebenlmZentrum

Mach dich stark fiir deine Stadt

Eine Initiative von

® shopdaheim 7 Thalia  Borevnncer sOliver

Perspektive Schulterschluss
fur eine Offnung fur die Stadt der Zukunft
Besucher- > 3 Mio. Ketten-
magnet Beschéftigte reaktion

Owned Paid Earned
Media Media Media
Website

www.lebenimzentrum.com
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Zeitplan und Kampagnen-Mechanik

Website zum
Aufklaren und
Aktiv-werden

Film zum
Anziinden

25.2. 3.3.
Bundes PK Minister-
Konferenz
Phase 1 Phase 2
Offnen und offen bleiben Zukunftsperspektive

Legende: Paid + Owned (inkl. Mitarbeiter),

Big Picture

Aktion

14.3.
Landtagswahlen

, Presse & Politik

Neue
Politik

1



. ——
Der Film “Ohne” - — -

Zu asthetischen Bildern verlassener Innenstadte horen wir die freche Stimme einer jungen Frau:

“Ich kann auch gut ohne ... i

Ohne den ganzen Stress und hektische, panische Menschen.
Ohne scheiR Tauben, die mir die Currywurst klauen.
Ich komm auch ohne (liberdrehte Studenten klar, die versuchen, mir Abos anzudrehen.
Ich kann ohne stundenlanges-Suchen-und-dann-doch-nicht-Finden-
und-schlieBlich-enttéuscht-nach-Hause-fahren.
Und ich kann ganz bestimmt ohne schwitzende Menschen in der Bahn,
die sich dabei an mir reiben.

Ohne Singer-Songwriter an jeder Ecke, die weder singen, noch songwriten kénnen.

Und ohne den verriickten Typen, der vom Weltuntergang predigt.
Ich kann echt gut ohne all das auskommen. Aber ich freu mich drauf.
Denn es kommt ja zuriick. Oder?”

Das Leben gehort ins Zentrum.
Mach dich stark flir deine Stadt.

pF
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.

ussteuerung:
y fir Hamburg

“Ich kann echt gut ohne den Stress und die ganze dumme Hektlk

8y

Ohne dle oIIen Tauben, die mich am Mé6-Grill belagern.
Und ganz bestimmt ohne dle Tourlstenmassen

dle den Blick auf die Alster versperren

B

' Das Leben gehort ins Zentrum

T RO F LR AR IR —

¥ Mach dich stark fur deine Stadt.




tibergeordnete
Postings

Mit Paid Ads greifen wir
die unterschiedlichen
Dimensionen des Lebens
im Zentrum auf und
verlinken auf die
Kampagnen-Website.

q lebenimzentrum
o Sponsored

Vorzeitiger Ruhesta

Damenoberbekleidung
ist mein Leben!

Mehr dazu

Qv

1.984 likes

lebenimzentrum Das Leben gehort ins Zentrum
unserer Stadt. Und ins Zentrum der politischen

Entscheidungen...

A Q @ O
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ubergeordnete / = -
© Instagam & YV

@ lebenimzentrum
Sponsored

Postings

Mit Paid Ads greifen wir

die unterschiedlichen Mehr dazu >

Dimensionen des Lebens Qv

im Zentrum auf und 984 likes .
lebenimzentrum Das Leben gehért ins Zentrum

Ver”nken an dle E:j:gﬁrezha:ée:nd ins Zentrum der politischen

Kampagnen-Website. A Q V) o)




tibergeordnete
Postings

Mit Paid Ads greifen wir
die unterschiedlichen
Dimensionen des Lebens
im Zentrum auf und
verlinken auf die
Kampagnen-Website.

all F .

© Instagram &V

lebenimzentrum
Sponsored

Mehr dazu

Qv

1.984 likes

lebenimzentrum Das Leben gehort ins Zentrum
unserer Stadt. Und ins Zentrum der politischen

Entscheidungen...

A Q @ O
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tibergeordnete
Postings

Mit Paid Ads greifen wir
die unterschiedlichen
Dimensionen des Lebens
im Zentrum auf und
verlinken auf die

Kampagnen-Website.

oll T .

© Instagam & YV

@ lebenimzentrum
Sponsored

Mehr dazu >

Qv

1.984 likes

lebenimzentrum Das Leben gehort ins Zentrum
unserer Stadt. Und ins Zentrum der politischen

Entscheidungen...

A Q @ O
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tibergeordnete
Postings

Mit Paid Ads greifen wir
die unterschiedlichen
Dimensionen des Lebens
im Zentrum auf und
verlinken auf die
Kampagnen-Website.

lebenimzentrum
Sponsored

Bberlasst die Stadt
nicht den Tauben.

Mehr dazu

Qv

1.984 likes

lebenimzentrum Das Leben gehort ins Zentrum
unserer Stadt. Und ins Zentrum der politischen

Entscheidungen...

A Q B O Q9
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tibergeordnete
Postings

Mit Paid Ads greifen wir
die unterschiedlichen
Dimensionen des Lebens
im Zentrum auf und
verlinken auf die

Kampagnen-Website.

© Instagrom

lebenimzentrum
Sponsored

Mehr dazu

Qv

1.984 likes
lebenimzentrum Das Leben gehort ins Zentrum

unserer Stadt. Und ins Zentrum der politischen

Entscheidungen...

A Q @ O

O
)

19



tibergeordnete
Postings

Mit Paid Ads greifen wir
die unterschiedlichen
Dimensionen des Lebens
im Zentrum auf und
verlinken auf die

Kampagnen-Website.

©

lebenimzentrum
Sponsored

Mehr dazu

Qv

1.984 likes
lebenimzentrum Das Leben gehort ins Zentrum

unserer Stadt. Und ins Zentrum der politischen

Entscheidungen...

A Q @ O

O
)
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Lokale Postings

Hamburg
Instagram v

lebenimzentrum
Sponsored

t kgehortinsT
mpZentrum.

In Hampiifg'€agt- man
TsehuB. Aber bitte
nicht zum Stadtleben.

Qv W

1.984 likes
lebenimzentrum Das Leben gehort ins Zentrum
unserer Stadt. Und ins Zentrum der politischen

Entscheidungen...

A Q B O Q9




Lokale Postings
Berlin

© Instagram &V

@ lebenimzentrum
Sponsored

Mehr dazu

Qv

1.984 likes
lebenimzentrum Das Leben gehort ins Zentrum
unserer Stadt. Und ins Zentrum der politischen

Entscheidungen...

A Q B O Q9
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Lokale Postings
KolIn

lebenimzentrum
Sponsored

pis "schmve/ér’kt
BEEser, wenn nTal —
wWas zu gucken hat.

Mehr dazu

Qv

1.984 likes
lebenimzentrum Das Leben gehort ins Zentrum
unserer Stadt. Und ins Zentrum der politischen

Entscheidungen...

A Q B O Q9
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Lokale Postings
Miinchen

lebenimzentrum
Sponsored

L L Yl i ]
nd wil,_nocﬁ ein Frei-
staat, wenn alle Liden
schlieBen mussen?

Qv

1.984 likes

lebenimzentrum Das Leben gehort ins Zentrum
unserer Stadt. Und ins Zentrum der politischen
Entscheidungen...

® O
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Engagement der
Handelsunternehmen

all T .

@ Instagram. @ 7

deichmann_schuhe
Ménckebergstrale HE = © @ deichmann.com 3 o &

[E] DEICHMANN DAVEN  HERREN  KINDER

Das Leben
gehért ins
Zentrum.

Mach dich stark
fir deine Stadt.

Jetzt aktiv werden

Wir nutzen samtliche

falt an Modellen, Marken & Gréen

zur Verfligung stehende OQY N

1.984 likes

Owned Media, um

deichmann_schuhe Write your posting copy here.
#lebenimzentrum

unsere Botschaft zu

verbreiten. ‘ A Q o }
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Website
Startseite 1/3

Hier kann jeder Wahler
und Konsument seine
Stimme erheben und die
konkreten Forderungen
erfahren:

- Gleichbehandlung aller
Handelsunternehmen

- Offnungskonzept

- langfristige Kooperation

von allen Beteiligten

©

Das Leben
gehért ins
Zentrum.

Ich bin dafir

Jetzt handeln - oder
Tschuf3, Handel

Uberbriickungshilflosigkeit beenden

Die Coronakrise hat uns alle schwer getroffen. Ob Kunstler, Gastronom oder
Handelskette. Die Regierung stellt ar Uberbruckungshilfen zur Verfugung
aber keine Perspektiven und Konzepte, die eine Lockerung der
Beschrankungen moglich machen. Was bedeutet das fur unsere
Innenstadte? Nichts Gutes, Jetzt ist entschlossenes und Kluges Handeln

gefragt




Innenstadte? Nichts Gutes, Jetzt ist entschlossenes und Kluges Handeln

gefragt

Website
Startseite 2/3 0

Sofort und sicher 6ffnen

Unsere Stadt soll leben. Und jeder einzelne Tag, an dem
Handel, Gastronomie und Kultur geschlossen bleiben
mussen, macht einen grof3en Unterschied

Deshalb fordern wir eine zeitnahe, sichere Wiedereroffnung
Wir sind davon uberzeugt, dass das moglich ist - so sehr,
jass w ht nur Forderungen stellen, sondern auch sehr

bald ein eigenes Offnungskonzept prasentieren

Schnell und effektiv helfen
Hier kann jeder Wahler Es ist doch ganz einfach: Wer Hilfe braucht, soll Hilfe

be nmen. Schnell, unkompliziert und direkt. Ohne
und Konsument Selne bt‘v’)!.‘ugu'\q oder Benachtei \qd"\g bestimmter Branchen
. . Pauschale E "::n'a'\mmgnn wie die €10-Millionen-
Stimme erheben und die i ) " . .
Gesamigrenze sind dabe kein faires, gD'O(‘th‘ Mittel. Die
hlJ."d("ﬁ{»"CJ (‘r.mg darf nicht ,'-"(g("’,»"f‘\ Menschen sind

konkreten Forderungen

wichtiger als Zahlen

erfahren:

- Gleichbehandlung aller Innenstidte dauerhaft fordern
Handelsunternehmen Handler, Gastronomie und Kultur sind gleichermafBen vom

2 Lockdown betroffen. Viele sind in die Kn angen. Niemand
- OffnungSkonzept hat momentan das Geld fur notwendige Inv

_ Iangfristige KOOperation Jetzt braucht es durc chte, nachhaltige Strate

Politik hat bereits erste Initiativen fur Innenstac

\V/elp| a”en Betei”gten und wir werden uns dafUr einsetzen, dass dieses Thema nach

einer Offnung nicht in Vergessenheit gerat.




Website Ich bin dafir
Startseite 3/3

Eine Initiative von

ZThalia RSN  Aedafitant

Hier kann jeder Wahler - CEy  Grtgefomily < SSATURN s Olivon

GARMAMMER

und Konsument seine

. . K<
Stimme erheben und die KATAG
konkreten Forderungen

erfahren:

- Gleichbehandlung aller
Handelsunternehmen

- Offnungskonzept

- langfristige Kooperation

von allen Beteiligten

Pressemitteilungen | Impressum | AGB | Datenschutzerklarung | Disclaimer




Website
Ergebnisseite 1/2

Klickt er den Button “Ich
bin daflir” gelangt er auf
eine Ergebnisseite auf
der alle Stimmen gezéahlt
werden und er selbst Teil
der Kampagne werden

kann.

<« Zur Startseite

\ %

Das Leben
gehort ins
Zentrum.

26.548 Unterstutzer

So kannst Du Dich fur
Deine Stadt stark machen

Zeige deinen Support

Setze ein Zeichen mit Deinem Facebook
Profilbild

hore
9° ’/7
& L B

Sticker laden




Website
Ergebnisseite 2/2

Klickt er den Button “Ich bin
daflr” gelangt er auf eine
Ergebnisseite, auf der alle
Stimmen gezahlt werden.
Hier kann er dann selbst
Teil der Kampagne werden
indem er sein
Social-Profilbild mit einem
Sticker versieht oder mit
dem Instagram-Filter sein
eigenes Kampagnenmotiv
teilt.

Zeige deinen Support

Setze ein Zeichen mit Deinem Facebook
Profilbild

hore
9° “
S P

g 3 Sticker laden
' 4

o
>

Verbreite Deine eigene Botschaft

,
o
‘

>

m Filter starten

meine Kollegen
ohne Maske!

[T
p——

Teile die Initiative auf Deinen Kanilen

6006

Der Initative anschlieBen | FAQ | Pressemitteilungen | Impressum | AGB | Datenschutzerklarung | Disclaimer



Instagram Profil

Dieses Profil muss nicht
zwangslaufig gepflegt
werden, bietet aber eine
enorme Chance fur
Engagement durch das
Einsetzen eines Filters, der

fur alle User nutzbar ist.

< lebenimzentrum ¢

449 7.616 73
Beitrdge Abonnenten Abonniert

Das Leben gehort ins Zentrum.
Wir setzen uns fur lebendige,

lebenswerte Stadte ein. Bist du dabei?

lebe ntrum.com

1

Abonni
EH

)

1
. A
Das Leben

gehort ins
Zentrum.

Mach dich stark
fur deine Stadt.

a ® 6
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Storyfilter &
Profilbild Sticker

Jeder mit einem Instagram bzw.
Facebook Profil kann den Filter
ganz einfach fiir seine eigenen
Stories als Overlay einsetzen und
sein Statement abgeben — oder
per Stickervorlage seine
Sympathie direkt im Facebook
Profilbild ausdriicken.

Shoppenim
Sonnenschein!

\ Effekte Deine Story

Bummelﬁ in s
der Sonne

S—
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Toolbox fiir Partner

Key Visual Paket Social Media Paket
; ; Ich freu mich auf
Das Leben .
gehort ins Das Leben
Zentrum. gehoért ins
Fir deing Stadt. Zentrum.
Alle Partner bekommen Das Leben
eine Toolbox mit den : | gehort ins
Kampagnen-Elementen, mit : Zentrum.
denen sie einfach eigene

Social Media Motive im
Kampagnenlook erstellen

kdnnen.
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POS Plakat

Am POS kann jeder
Handler mit einem Plakat
ganz einfach und
pragnant auf die Initiative

aufmerksam machen.

Das Leben
gehort ins

Zentrum.

Mach dich stark fir
das Leben, den Handel
und die Kultur

in unserer Stadt.

EISR
!’-E:':g." r lebenimzentrum.com

B A
O pelt o
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Einfache Aktion
“Die Stadt lebt”

Mit einfachen Mitteln
kdnnen die Einzelhandler
am POS gemeinsam ein
(Licht-) Zeichen setzen.

ek S=Em BEa Y oEm mom oy
I8H | i HED BEE HEE BRj
= du m m
1 111 .-
ALSTERHAU S
258 888 B8 == 55 s
: LU
| ',\1
‘a

i
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Feedback?



Impressum

Die in dieser Prasentation dokumentierten Gedanken und Vorschlage
sind geistiges Eigentum Wynken Blynken & Nod und Finsbury Glover
Hering und unterliegen den geltenden Urhebergesetzen.

Die unautorisierte Nutzung, die ganze oder teilweise Vervielfaltigung
sowie jede Weitergabe an Dritte ist nicht gestattet.
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