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Mittwoch,
13.09.2023

LIVING BERLIN
ALICE Rooftop
Kantstral3e 17
10623 Berlin

ab 18:30 Uhr
Empfang der Teilnehmer

VORABENDPROGRAMM

18:55 Uhr

GruBwort des Hausherrn
Eric Klucke

Center Manager

LIVING BERLIN CBRE GmbH

19:00 Uhr

Welcome

Harald Ortner

GCSP Vorstand & Geschaftsfuhrer
HBB Hanseatische Betreuungs- und
Beteiligungsges. mbH

19:05 Uhr

Impuls

Dr. Matthias Maurer
ESA-Astronaut
Cosmic-Kiss-Mission

19:35 Uhr

Dialog

Dr. Matthias Maurer

Ulrich Schmitz

GCSP Vorstand & Director Center
Management

ECE Marketplaces GmbH & Co. KG
I

19:45 Uhr

Dinner - Buffet

© LIVING BERLIN

© Anna-Lena Ehlers

© Anna-Lena Ehlers (2)

Unsere Location fur die Vorabendveran-
staltung am 13. September 2023: ALICE
Rooftop, LIVING BERLIN - ermoglicht
durch unsere beiden Vorabend-Partner
CBRE und LIVING BERLIN.

Die Hauptveranstaltung findet am 14.
September in den Raumen der Bolle
Festsale statt (Abbildungen unten).

Woran soll ich meine Plane fur die Zukunft ausrichten, wenn
Passion die wichtigste Zutat fur Erfolg ist? Woran erkenne ich
Passion bei meinem Team, meinen Kunden und meinen Part-
nern? In diesem Jahr bietet der German Council Congress ein sehr
breites Spektrum an einzigartigen Gasten auf der Buhne. Fachlich fun-
dierte Expertise aus der Handels- und der Handelsimmobilienbranche
vermischt sich mit Impulsen aus der Welt der Psychologie, der Robotik
und dem Weltraum und wird begleitet von starken Expertenblicken in
die Zukunft, die weit Uber den Tellerrand hinausschauen. Dieses ein-
malige Erlebnis teilen Sie mit rund 300 exklusiven Teilnehmerinnen
und Teilnehmern - Networking mit Passion ist garantiert. Worauf war-
ten Sie noch? Wir erwarten Sie.



Donnerstag,
14.09.2023

Bolle Festséle / Kapelle
Alt-Moabit 98, 10559 Berlin

ab 9.00 Uhr
Eintreffen der Teilnehmer

10:00Uhr

BegriiBung & Tagesmoderation
Judith Rakers

TV Moderatorin und Journalistin
Christine Hager

GCSP Vorstandsvorsitzende &
Director Property Management

Sierra Germany GmbH

10:10 Uhr

Impulsvortrag

Dr. Alexander von Preen
Prasident

Handelsverband Deutschland (HDE)

10:30 Uhr

Understanding Gen Z.
Mythen & Fakten

Ines Imdahl

Dipl Psychologin, Unternehmerin,
Mom of 4

rheingold salon GmbH & Co.KG

11:00 Uhr
Verantwortung braucht
Kompetenz

Alexander Scharf
Geschaftsfuhrer

gastro urban GmbH

11:20 Uhr

Passion for People - Wie eine
Profilerin das erkennen kann
Benita Justus

Profilerin, Autorin

headbased

12:00 Uhr

Networking Lunch

13:30 Uhr

Mit Inhalt Leidenschaft wecken
Mokhtar Benbouazza

Vice President Marketing & Digital
Jack Wolfskin Retail GmbH

13:45 Uhr

Wie Roboter die Leidenschaft
in den Kéchen von Morgen neu
entfachen werden

Kevin Deutmarg

Co-Founder

GoodBytz GmbH

13:55 Uhr

Drei Fragenan...
Michael Wolf

Head of Food Operations
GoodBytz GmbH

14:00 Uhr

Die Balagan Mentalitat -
Sympathisches Chaos & Leiden-
schaft als Entscheidungstrager
Haya & Ilan Molcho

Inhaberin & CEO

NENI Holding GmbH

14:25 Uhr

Expertentalk

Bolko Kissling

Neuer Inhaber Gortz &
Geschaftsfuhrer CK Technologie
Solutions GmbH

14:55 Uhr

Schonheit rettet die Welt
Prof. Jan Teunen

Cultural Capital Producer &
Geschaftsfuhrer

Teunen Konzept GmbH

15:45 Uhr

Networking Coffee

16:45 Uhr

Handel in der Zeitenwende -
mit Leidenschaftin die
Zukunft!

Prof. Dr. Andreas Kaapke
Inhaber Prof. Kaapke Projekte

© Michael de Boer

GERMAN COUNCIL
CONGRESS

17:35 Uhr

Warum Passion Leiden schafft -
ein passionierter, spaf3orientierter
Blick auf den GCC

Dr. Oliver Tissot

Lachverstandiger

18:20 Uhr

Finale/Resiimee

Judith Rakers

TV Moderatorin und Journalistin
Christine Hager

GCSP Vorstandsvorsitzende &
Director Property Management
Sierra Germany GmbH

Harald Ortner

GCSP Vorstand & Geschaftsfuhrer
HBB Hanseatische Betreuungs- und
Beteiligungsges. mbH

Ulrich Schmitz

GCSP Vorstand & Director Center
Management

ECE Marketplaces GmbH & Co. KG

ab 18.30 Uhr
Abendveranstaltung
Bolle Festsale, Festsaal

Stand: 1. September 2023
Anderungen vorbehalten.

Moderation
Judith Rakers
TV Moderatorin und Journalistin



Mokhtar Benbouazza
Vice President Marketing & Digital
Jack Wolfskin Retail GmbH

Mokhtar Benbouazza ist seit funf Jahren
fur Jack Wolfskin aktiv. Der ausgebildete
Kommunikationskaufmann hatte zuvor
Positionen als Head of Marketing bei s.Oli-
ver, Head of Marketing und Sales der Uni-
versal Music Group und General Mana-
ger Marketing beim Einzelhandelsunter-
nehmen Dodenhof inne. Nun hat er sei-
nen kommenden Abgang bei Jack Wolf-
skin bekanntgegeben und prasentiert
zuvor noch sein ausgepragtes Knowhow
auf unserer GCC-Buhne.

Dr. Matthias Maurer
ESA-Astronaut
Cosmic-Kiss-Mission

Im Dezember 2020 wurde Matthias Mau-
rer offiziell fUr seine erste Mission zur ISS
mit dem Namen "Cosmic Kiss" ausge-
wahlt. Er ist der zweite ESA-Astronaut, der
im Rahmen des Commercial-Crew-Pro-
gramme der NASA zur ISS geflogen ist.
Wahrend seiner Zeit im Orbit unterstutzte
Maurer Uber 35 europaische und zahlrei-
che internationale Experimente an Bord
und fuhrte seinen ersten Auf3enbordein-
satz zur Unterstltzung von Montage-, Re-
novierungs- und Wartungsarbeiten an
der Internationalen Raumstation durch. Er
kehrte von dieser Mission am 6. Mai 2022
nach 177 Tagen im All zuruck.

Alexander Scharf
Geschéftsfahrer
gastro urban GmbH

Seine Mission ist es, vielen Unternehmen
eine positive Arbeitskultur moglich zu ma-
chen. Alexander Scharf widmet sich dafur
der Personlichkeitsentwicklung im Paral-
lelflug zur Unternehmensentwicklung. Als
gelemter Hotelkaufmann, Fuhrungskraf-
te-Coach und Unternehmer hat er ge-
meinsam mit seinem grof3artigen Team
gastro urban den Fachkraftemangel hin-
ter sich gelassen. Sie erfreuen sich eines
grof3artigen Teamspirits und wurden mitt-
lerweile  mehrfach  ausgezeichneten
(FIzzz | DHA). Die Essenz der Lernkurven
mochte gastro urban allen als Mission ,,|
LOVE GASTRO" zur Verfugung stellen
und damit im Alltag helfen. Alexander
Scharf beleuchtet, wie eine positive und
vor allem werteorientierte Arbeitskultur
helfen kann, mit dem missverstandlichen

Wording ,Work-Life-Balance” besser um-
zugehen, gibt Best-Practice-Beispiele
und schlagt eine Brucke zu den Heraus-
forderungen von Stadtentwicklung, da
der Wertewandel dort parallel zur Arbeits-
welt spurbar ist.

Benita Justus
Profilerin, Autorin
headbased

Benita Justus wurde im November 1971
in Hamburg geboren. Nach ihrem Bache-
lor in den USA durchlief sie eine Meister-
lehre in Trompe-l'oeil-Malerei in Brussel
und arbeite anschlieBend zwei Jahre frei-
beruflich europaweit als Trompe-l'oeil-
Malerin. Es zog sie jedoch weiter. So ab-
solvierte sie ihren Master zur Kunsthistori-
kerin an der Parson School of Design,
New York. Danach arbeitete sie in einer
Galerie in Hamburg und erlernte gleich-
zeitig ihre wahre Berufung. Nach der the-
oretischen  Psycho-Physiognom-Ausbil-
dung ging sie in die Praxis in der Jugend-
bildung Hamburg. Seit 2011 ist sie als
selbststandige Profilerin in Hamburg an-
sassig und ist heute eine sehr gefragte Ex-
pertin, wenn es um die Erstellung von Per-
sonal-Potenzial-Analysen geht. Sie ist
Mutter von drei Teenagern und lebt mitih-
rer Familie und ihrem Mops glucklich in
Hamburg.

Profiling ist die Suche, Entdeckung und
Forderung von Talenten. Fur den Einzel-
nen oder fur ein ganzes Unternehmen.
Das Wissen der headbased-Methode ist
far Grunderinnen, Unternehmerinnen,
Angestellte. Sie wird auch beim Aufbau
von personlichen Beziehungen, Fuhrung
von Mitarbeitenden, im Vertrieb und vie-
lem mehrim Leben helfen.



Prof. Jan Teunen
Cultural Capital Producer & Geschéftsfahrer
Teunen Konzept GmbH

Als Geschaftsfuhrer der Teunen Konzepte
GmbH unterstutzt Prof. Jan Teunen
(¥1950) seine Kunden darin, inr kulturelles
Kapital und ihre Wirtschaftskraft zu meh-
ren. Er begleitet sie bei der Entfaltung
nachhaltiger Unternehmenskulturen und
tragt dazu bei, dass sie mit sich und der
Welt im Einklang sind. Er entwickelt indivi-
duelle und kreative Konzepte fur eine wir-
kungsvolle Kommunikation und begleitet
ihre Realisierung in Zusammenarbeit mit
erstklassigen Partnern. Zu seinen Kunden
gehoren unter anderem: Weleda, MHP,
R+V Versicherung, dm-Drogeriemarkt,
Lufthansa, RhonSprudel, Ratisbona, Zentis
und Villeroy & Boch.

Prof. Jan Teunen ist verheiratet, hat zwei
Kinder und zwei Enkelkinder und lebt und
arbeitet seit 1977 auf Schloss Johannis-
berg im Rheingau.

Dr. Alexander von Preen
Préasident
Handelsverband Deutschland (HDE)

Dr. Alexander von Preen ist seit 2018 CEO
der Intersport Deutschland eG. Davor war
er als Geschaftsfuhrer und Equity Partner
mehr als 20 Jahre fur die internationale
Managementberatung Kienbaum Consul-
tants International GmbH tatig. Von Preen
hat zahlreiche Unternehmer und Unter-
nehmerinnen im Handelsumfeld im Rah-
men ihrer Transformation strategisch und
operativ eng begleitet. Daneben bekleide-
te ermehrere Aufsichtsrats- und Verbands-
mandate im Wirtschafts- und Handelsum-
feld und ist seit 2022 HDE-Prasident.

Ines Imdahl
Diplom-Psychologin,
Unternehmerin, Mom of 4
rheingold salon GmbH & Co. KG

Die Diplom-Psychologin, Vortragsredne-
rin, TV-Expertin und Buchautorin Ines
Imdahl wurde 2022 mit dem ,40 over 40
- Germany’s Most Inspiring Women”
Award ausgezeichnet. Die 4-fache Mutter
& Unternehmerin grundete 2011 zusam-
men mit Jens Lonneker die tiefenpsycho-
logische Forschungsagentur rheingold
salon, ein international forschendes Insti-
tut far Markt- und Kulturpsychologie. Ines
Imdahl forscht, berat und spricht zu den
von ihr schwerpunktmaRig erforschten
Themen der Alltags- & Kulturpsychologie,
Zielgruppen wie Gen Z & Frauen, Medien-
und Werbewirkungspsychologie, Marken-
erleben, Sinnfindung & Kundenerleben.
Im Mittelpunkt dabei immer: das irrationa-
le Verhalten von Menschen, der Mind-Be-
havior-Gap. Besonders am Herzen liegen
ihr die Themen Gendergleichheit & Nach-
haltigkeit.

Haya Molcho & llan Molcho
Inhaberin & CEO
NENI Holding GmbH

NENI - das ist das Unternehmen und das
Kuchenkonzept der Familie Molcho. Der
Name setzt sich aus den Initialen von Nu-
riel, Elior, Nadiv und Ilan zusammen, den
vier Séhnen der Kuchenvirtuosin Haya
Molcho. Jahre zuvor angetrieben von ih-
rer Neugier, unternahm Haya wahrend ei-
ner Tour mit ihrem Kunstler-Ehemann
Samy zahlreiche Reisen, um Kuchen und
Markte auf der ganzen Welt zu erkunden
und sich mit einer Vielzahl von verschie-
denen Gerichten, Gewurzen, Lebensmit-
teln und Zubereitungsmethoden vertraut
zu machen. Dies hat einen dauerhaften
Einfluss auf ihr Leben gehabt und ihren
Kuchenstil stark beeinflusst.

Hayas Traum, mit ihren Séhnen zusam-
menzuarbeiten, wurde wabhr, als diese ihr
Studium abgeschlossen hatten: , ...wir ha-
ben gegessen, gelacht, geweint und uber
unsere Leidenschaft fur Essen, Men-
schen und Geschichten gesprochen. Es
wurde schnell klar, dass wir ein Restau-
rant eroffnen wollten, und ohne grof3 dar-
Uber nachzudenken, wurde die Idee von
NENI geboren.”

Heute, mit zwolf Restaurants in ganz Eu-
ropa und der levanten Convenience-
Food-Marke NENI am Tisch fur den Ein-
zel - und Gro3handel, verbreitet NENI wei-
terhin seine Liebe und Freude fur israeli-
sches Essen, Lebensstil und Kultur.



Prof. Dr. Andreas Kaapke
Inhaber
Prof. Kaapke Projekte

Prof. Dr. Andreas Kaapke leitet seit 2010
als Inhaber die Prof. Kaapke Projekte. Zu-
dem ist er Professor fur Handelsmanage-
ment und Handelsmarketing an der Dua-
len Hochschule Baden-Wurttemberg
Standort Stuttgart. Von 1996 bis 2010 war
Kaapke Geschaftsfuhrer des Instituts far
Handelsforschung an der Universitat zu
Koln (IfH) und der dort angesiedelten
Wirtschaftstochter Institut fur Handelsfor-
schung GmbH. Kaapke besitzt langjahri-
ge Erfahrung in der Erarbeitung strategi-
scher Beratungs- und Marktforschungs-
projekte. Bislang war er Projektleiter von
weit Uber 200 Grof3projekten rund um
das Thema Handel und Dienstleistungen.
Daruber hinaus hielt er in den letzten Jah-
ren rund 1200 Vortrage, schrieb mehrere
Bucher und veroffentlichte weit tber 200
Fachbeitrage in Buchern und Fachzeit-
schriften.

Prof. Dr. Andreas Kaapke ist eine absolute
Kapazitat auf seinem Gebiet - ein rhetori-
sches Naturtalent, sowohl in der Analyse
als auch der Unterhaltung. Er spricht die
Dinge ganz konkret an.

Kevin Deutmarg
Co-Founder
GoodBytz GmbH

Michael Wolf
(ehem. Kiichenchef Bullerei)

Head of Food Operations
GoodBytz GmbH

GoodBytz stellt Robotic Kitchen Assis-
tants her, die kulinarischen Ideengebern
aus der ganzen Welt ermaoglichen, ihre Vi-
sion des Food Service in einer neuen Art
und Weise an den Gast zu bringen. Die
Robotic Kitchen Assistants Ubernehmen
die gesamte Zubereitung der Speisen,
wodurch sich der Gastronom nun wieder
auf seine pure Leidenschaft konzentrie-
ren kann: ,das Entwickeln neuer Speisen
und das Gasterlebnis".

Bolko Kissling

Neuer Inhaber Gortz &
Geschéftsfuhrer CK Technologie
Solutions GmbH

Bolko Kissling bezeichnet sich als Rei-
senden, ist viel unterwegs. Seinen Le-
bensmittelpunkt hat er mittlerweile in
Wien, nachdem er zuvor 30 Jahre in den
USAin Los Angeles gelebt und dort eine
Logistik-Firma aufgebaut hat, die vor al-
lem fur die hochexpansive Kaffeehaus-
kette Starbucks gearbeitet hat und ent-
sprechend gewachsen ist. Bolko Kiss-
ling ist der Mann hinter dem neuen
Gortz-Investor. Bei Gortz will er jetzt nur
noch nach vorne schauen. Und Ruhe
und Innovation ins Unternehmen brin-
gen. ,Gortz befindet sich in vollem Um-
bruch, wir drehen jeden Stein um.” Er
bringt sich selbst voll ein und will alle auf
die Reise mitnehmen, Kunden, Mitarbei-
ter, Lieferanten, Vermieter.



Dr. Oliver Tissot
Lachverstandiger

Statt sich das Leben durch zu grof3e
Ernsthaftigkeit zu verscherzen, sollte
man auf den Lachverstand nicht verzich-
ten. Freuen Sie sich mit uns auf Dr. Oliver
Tissot. Er ist eloquenter Entertainer, kon-
genialer Kabarettist, schlagfertiger Stand
Up Comedian und niveauvoller Hofnarr.
Wortakrobatisch jongliert er Hochgeisti-
ges mit Tiefgang und Tiefschurfendes in
Hochform.

Als ich mich auf den Weg machte, die Erde zu retten”. Fur jeden Congress-
Teilnehmer gibt es das neue Buch von Dr. Eckart von Hirschhausen, welches
Prof. Jan Teunen kuratiert hat.

,Diesem Buch gelingt etwas ganz
Besonderes: Es legt den Fingerin
die Wunden des menschlichen
Handelns und macht uns
gleichzeitig Mut, unseren
Planeten heilen zu kénnen.”

Prof. Muhammad Yunus
Friedensnobelpreistrager

Autor: Martin Hausler
Herausgeber: Dr. Eckart
von Hirschhausen
Verlag: Scorpio Verlag
Seitenzahl: 240

Sprache: Deutsch

ISBN: 978-3-95803-530-0

YFACO

VILLA HUESGEN Réume fir cie Menschen

Die Weine unseres Weinpartners
FACO stammen vom Weingut VILLA
HUESGEN in Traben-Trarbach

Das Weingut blickt auf eine Historie seit
1735 zuruck und wird heute von Ado
Huesgen in der 8. Generation gefuhrt.
Mit grof3er Liebe zur Moselregion und ih-
ren Schiefersteillagen, mit Leidenschaft
fur das Handwerk in Natur und Keller so-
wie Respekt und Verantwortung fur Na-
tur und nachste Generationen, entste-
hen feine und komplexe Weine. Jeder
einzelne gemacht, um den Moment zu
genielRen.

Wir danken unseren diesjahrigen Partnern:

CREATIVE-PARTNER

@k

ILLUMINATION

WEIN & MILCHBAR
PARTNER

YFACO

Raume fir die Menschen

GC-CONGRESSPARTNER

MEDIENPARTNER

VORABEND-PARTNER

LIVING

CBRE BERLIN
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I GERMAN COUNCIL OF
SHOPPING PLACES

Der bundesweite einzige Interessenverband der Handelsimmobilienwirtschaft.

Rund 1.000 VertreterxInnen unserer Mitgliedsunternehmen aus den Bereichen Entwicklung und Analyse, Finanzierung, Center-
Management, Architektur, Handelsimmobilien, Retail und Marketing-Spezialisten bilden hier einen aktiven Interessenzusammen-
schluss als ideale Networkingbasis der Handelsimmobilienakteure. Mit rund 1 Million Arbeithnehmern und direkt verbundenen Dienst-
leistern reprasentieren die Mitgliedsunternehmen des GCSP einen bundesweit bedeutenden Wirtschaftszweig.

www.gcesp.de



